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Kiz Cocuk Odaklh Kurumsal Politikalar
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Neden Kurumsal Politikalari
Kiz Cocuklari Gozeterek
Tasarlamaliyiz?

Hukuk bakimindan tuzel kisilik olarak tanimlanan kurum ve kuruluslar, Gyeler, yoneticiler,
calisanlar, génulluler, uzmanlar ve hedef gruplari haricinde tedarikgiler, ortaklar, bagiscilar,
baska kurum ve kuruluslar etkilesim halindedir. Yasayan ve 06grenen bir yapi olan
kurulusunuzun her eyleminin dogrudan veya dolayli bu gercek ve tuzel kisiler Gzerinde
etkisi bulunur. Her seyin birbiriyle iliskili oldugu, kavramlarin, calisma ve o6rgutlenme
bicimlerinin surekli déonustugu gunumuzde bu iliski ve etkilesime dair duzenleyici ve
tanimlayici kurumsal politikalara ihtiyag vardir. Bu kurumsal prosedurler calisma barisinin
saglanmasi, kurulusunuz icinde hak ihlallerinin engellenmesi ve olasi olumsuz etkilerin
azaltilmasina dair ¢6zum uretilmesi icin gereklidir.

Kiz Cocuk Odakli Programlamada da vurgulandigl Uzere kurumsal politikalar da insan
haklari temelli yaklagimla tasarlanmalidir; hak ve 6zgurlukleri her zaman odaga almali,
bunlara bilingli ve sistematik olarak dikkat etmelidir. Dolayisiyla kiz ¢cocuk odakli kurumsal

politika belgelerinin temel dayanagi Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi olmalidir.
Ayrica, Birlesmis Milletler Kadina Karsi Her Tarld Ayrimcihgin Ortadan Kaldirilmasi
Sézlesmesi, Birlesmis Milletler Engelli Kisilerin Haklarina Dair Uluslararasi S6zlesme,
Birlesmis Milletler Medeni ve Siyasi Haklara iliskin Uluslararasi Sézlesme ile Ekonomik
Sosyal ve Kiiltirel Haklara iliskin Uluslararasi Sézlesme de diger dayanaklardir. Afet
ve krizlere hazirlik ve mudahaleler odaginda ise insani Yardim Calismalarinda Cocuk
Korumaya Yénelik Asgari Standartlar, UNICEF Acil Durumlarda Cocuklara Yénelik Temel
Gérevler, Dogal Afet Durumlarinda insanlarin_Korunmasi ile ilgili IASC Operasyonel
Kilavuz ilkeleri, IASC insani Yardim Faaliyetleri icin Toplumsal Cinsiyet Kilavuzu, Sendai
Afet Risk Azaltma Cercevesi (2015-2030) temel alinmahdir.

Kiz¢cocuklarigozeterek tasarlananve uygulanan kurumsal politika belgeleri, kurulusun
faaliyet alani kapsaminda ¢ocuklar ile temas etmesi nedeniyle cocuklarin ugrayabilecegi
zararlari dnleme ve buna yonelik uygun, onarici midahalede bulunmaya olan baghhgini
ortaya koyar.

Bu belge, cesitli konulardaki mevcut veya ihtiyac duyulan kurumsal politikalar (ise alim, satin
alma, kurumiciegitim, calisma kosullari, iletisim, bilgi gtivenligi, cevre, surdurulebilirlik, cocuk
guvenligi, kapsayicilik veya toplumsal cinsiyet esitligi vb) kurulusunuzun dogrudan temasta
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https://insanhaklarimerkezi.bilgi.edu.tr/tr/content/124-cocuk-haklarna-dair-sozlesme/
https://insanhaklarimerkezi.bilgi.edu.tr/tr/content/122-kadnlara-kars-her-turlu-ayrmclgn-onlenmesi-sozlesmesi/
https://insanhaklarimerkezi.bilgi.edu.tr/tr/content/122-kadnlara-kars-her-turlu-ayrmclgn-onlenmesi-sozlesmesi/
https://insanhaklarimerkezi.bilgi.edu.tr/tr/content/132-engellilerin-haklarna-iliskin-sozlesme/
https://insanhaklarimerkezi.bilgi.edu.tr/tr/content/117-medeni-ve-siyasi-haklara-iliskin-uluslararas-sozlesme/
https://insanhaklarimerkezi.bilgi.edu.tr/tr/content/120-ekonomik-sosyal-ve-kulturel-haklara-iliskin-uluslararas-sozlesme/
https://insanhaklarimerkezi.bilgi.edu.tr/tr/content/120-ekonomik-sosyal-ve-kulturel-haklara-iliskin-uluslararas-sozlesme/
https://www.unicef.org/turkiye/media/4526/file/%C4%B0NSAN%C4%B0 YARDIM %C3%87ALI%C5%9EMALARINDA %C3%87OCUK KORUMA'YA Y%C3%96NEL%C4%B0K ASGAR%C4%B0 STANDARTLAR.pdf
https://www.unicef.org/turkiye/media/4526/file/%C4%B0NSAN%C4%B0 YARDIM %C3%87ALI%C5%9EMALARINDA %C3%87OCUK KORUMA'YA Y%C3%96NEL%C4%B0K ASGAR%C4%B0 STANDARTLAR.pdf
https://www.unicef.org/turkiye/media/3486/file/AC%C4%B0L DURUMLARDA %C3%87OCUKLARA Y%C3%96NEL%C4%B0K TEMEL G%C3%96REVLER.pdf
https://www.unicef.org/turkiye/media/3486/file/AC%C4%B0L DURUMLARDA %C3%87OCUKLARA Y%C3%96NEL%C4%B0K TEMEL G%C3%96REVLER.pdf
https://www.stgm.org.tr/sites/default/files/2023-03/dogal-afetler-insan-haklari.pdf
https://www.stgm.org.tr/sites/default/files/2023-03/dogal-afetler-insan-haklari.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/sites/default/files/migrated/2021-05/The Gender Handbook for Humanitarian Action %5BTurkish%5D.pdf
https://uclg-mewa.org/uploads/file/748e86d91ae4409e9188794ddb6c004d/Sendai_TR.pdf
https://uclg-mewa.org/uploads/file/748e86d91ae4409e9188794ddb6c004d/Sendai_TR.pdf
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bulundugu veya calismalariniz nedeniyle dolayli olarak hayatlari etkilenecek kiz ¢ocuklari
(kiz cocuk olduklarricin farklilasan ihtiyaclari, beklentileri, kosullari, yapabilirlikleri) ne kadar
dnemsiyor veya 6nemsemeli konusunda rehberlik sunuyor. Bu bélimiin amaci, kurumsal
politikalari kiz cocuklari gézeterek tasarlamanin 6nemsenmesi ve dnceliklendirilmesi igin
farkindalik yaratmak ve onerilen araclari kullanarak kurumsal politikalarinizi kiz ¢ocuk
odakl hale getirmektir.

Kurumesal politikalarin kiz cocuk odakl tasariminin tg ila bes ay suren 3 asamasi vardir:

Hazirhk ]

1. Adim
Amaci Belirleme

1. Adim
Calisma Grubu Olusturma

2. Adim
Durum Tespiti:

Elimizde Ne Var?

2. Adim
ilkeler ve Tanimlarda
Ortaklagsma

3. Adim
Kapsami Belirleme

4. Adim
Mekanizmay! Kurma
(Proseddrler)

i
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==y
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Hazirlik: Durum Tespiti

Her yil sonu veya Masabasl, toplanti (ylz

2ila 4 hafta basinda ylize ve/veya cevrimici)

Calisma grubu

Bu asamada, kurulusunuzun ana hedefi yani misyonu ve vizyonu g6z dnune alinarak ve
bunlar sinir kabul edilerek kiz cocuk odakli bakis acisini kurulus icinde gelistiren, koruyan
ve onceliklendiren kurumsal politika belgeleri neler olmali Uzerine dusunulmelidir. Bu
hazirlik asamasinda mevcut durum degerlendirmesi yapilarak hedefler, beklentiler, eldeki
kaynaklar ve ihtiyaclar cercevesinde Hazirlik: Durum Tespiti Asamasi i¢in ortalama bir ay
verilmesi hedeflenir. ihtiyaca gére bu stre uzatilip kisaltilabilir.

1. Adim: Calisma grubu olusturma
2. Adim: Durum tespiti: Elimizde ne var?

Politika belgeleri disaridan iceriye bakis islevine sahiptirler. Kurulusun “bizim kamusal (her
kurumu, herkesi muhatap alan) s6zumuz/talebimiz ne?” ve bunun “icerideki yansimasi ne
olmali?” sorularina cevap vermesini saglar. Ornegin, kamusal veya 6zel alanda kiz cocuklarin
ayrimciliga maruz kalmamasi veya kiz cocuklarin ayrimciliga ugrama riskini ortadan
kaldirma talebi olan bir kurulustaki hi¢ kimsenin (yonetimden calisanlara, gonulltlere)
kiz cocuklara yonelik dogrudan veya dolayli herhangi bir ayrimci tutumu, eylemi, sdylemi,
yaklasimi olmamalidir. Bunu onlemek icin tedbirler alan veya bunun gerceklestigi
durumlarda mudahale eden kurulusun ancak kamusal s6zu ve talebini sahiplendiginden
ve kararliligindan bahsedebiliriz. Politika belgesinin varligi, kurulusunuzun kiz cocuk odakl
yaklasimi tum calisanlari, yararlanicilari ve ilgili diger kisiler tarafindan sahiplenilmesi ve
tum ¢ahsmalarinizin tasarimi igin kritik 6nemdedir.

1. Adim: Calisma Grubu Olusturma

Masabasl, toplanti (ylz

1ila 2 hafta . A
ylze ve/veya ¢evrimici)

Yonetim

Kurulusunuzun insan kaynagi sayisal olarak ne buyuklUkte veya cesitlilikte olursa olsun
kurumsal politikalarin cekirdek bir ekip tarafindan tasarlanmasi ve takip edilmesi, verimli
ve etkili calismayi saglamasi acisindan dnemlidir. Bu ekibin kurulusunuzu, 6zellikle misyonu
ve bu misyonu yerine getirmek icin yarutulen programlar, projeler, etkinlikler ve faaliyetleri

"Misyon ve vizyon kavramlari i¢in bu dijital rehberin Kiz Cocuk Odakli Programlama bélimdine bakiniz.
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iyi bilen, taniyan, takip eden kisilerden olusmasi kritiktir. Bu ekibe “calisma grubu” veya
“calisma komisyonu” adini verebilirsiniz. Calisma grubuna girmek, gonulll olmaya goére
degerlendirilmeli, gerektiginde ihtiyaca goére ekip Uyelerinin sayisi artabilmelidir. Orta
ve buyuk Olcekli kuruluslarda mumkunse farkl birim/bélimlerden ve uzmanliklari olan
kisilerin ekipte yer almasi faydal olacaktir.

Calisma grubunu olusturduktan sonra goérev dagilimi ve is plani/takvimi hazirlayarak
bunun kurulus icinde duyurulmasini unutmayin! Calisma grubunun sorumluluklarini tim
calisanlar, yararlanicilar ve ilgili diger kisiler tarafindan bilinmesini saglayin.

2. Adim: Durum Tespiti: Elimizde Ne Var?

Masabasl, toplanti (yuz

1ila 2 hafta . L
ylze ve/veya ¢evrimici)

Yonetim

Kurum veya kuruluslar asagida belirtildigi gibi cesitli motivasyonlarla kendilerine politika
belgeleri hazirlar:
« Kurum/kurulus icin 6nemli/gerekli olan bir konuyu birlikte tartistirarak
netlesmek.
+ Kapsayicl ve katilimci ¢calismalar yapabilmek.
« Hak ihlallerini tanimlamak ve ihlal durumunda nasil hareket edilecegini
belirlemek.
«  Kurum/kurulusun yapabilirlik él¢utlerini ve yapamayacaklari icin izleyecegi
yolu ve yontemi belirlemek.
«  Kurum/kurulusun faaliyetlerinin dogaya ve gezegendeki diger canl ve cansiz
varliklara olumsuz etkilerini ortadan kaldirmak.
«  Kurum/kurulusun cahsmalarindan kaynakh ya da calismalari sirasinda
dogabilecek hak ihlallerini 6nlemek.
« Mevcut kurallari yazili hale getirmek.
+ Uygulamalarda standartlasmayi/ortaklasmayi saglamak.
«  Ge¢misdeneyimler, guncel durum ve gelecek vizyonuyla ihtiyaclari karsilamak.
* Yasanan sorunlar icin ¢c6zumleri kolektif Gretmek.
*  Olumsuzluklara/krizlere hazirhkli olmak.

Durum tespiti asamasli, mevcut veya olmasi gerektigini (eksiklik hissedilen) disindugunuz
kurumsal politikalarinizi ve yukarida o6rnekleri bulunan politika belgesi hazirlama
motivasyonunuzu gozden gecirmeyi saglar. Bu, kurulus ici politikalara, prosedurlere, is

akislarina kiz cocuk odakh tasarim gozluguyle bakmak icin iyi bir firsattir. Bazi genel gecer
unsurlariicerse de politika belgeleri kurulusa 6zgu olmalidir.

Kiz Cocuk Odakli Programlama bélumundeki durum tespiti adiminda belirtildigi Gzere;
“Hazirlik asamasinin mumkun olan en Ust duzeyde katilimci ve demokratik bir sekilde
yurutdlmesi nihai hedef olan kiz cocuk odakli politikalarin kurulus icinde sahiplenilmesi
ve etkili bir sekilde uygulanmasi icin elzemdir. Durum tespiti sadece ¢alisma grubunun is
yuku olarak kalirsa gercekgi bulgulara ulasilamaz. Dogru olmayan tespit bizi yanlis teshise,
dolayisiyla ise yaramayan tedaviye goturar. Zaman, finansal kaynak ve insan emegi kaybina
neden olur.”

Kurulusunuzun ihtiyaglari, deneyimleri temel ¢ikis noktasi oldugundan ancak katilimci bir
strec sonucunda butunltklt ve kapsayici sonuglar elde edilebilir. Bilgilendirme, ihtiyag
ve beklentileri sorma, gorus alma, geri bildirim alma, birlikte tasarlama gibi yontemler
kurulustaki herkesin ortaya cikacak veya gerektiginde yeniden gozden gecirilecek politika
belgesinden haberdar olmasina ve belgede yazilanlarin kagit Uzerinde kalmamasina
yardimci olur. Herkesin bu politikalarin kullanici ve uygulayicisi olarak surece katabilecegi
bilgi, birikim ve bakis acisi olabilecegi unutulmamalidir. Yani sanilanin aksine uzmanlarca
hazirlanmis bir kurumsal politika belgesi matbu bir ¢erceve sunsa da kurulus icin 6gretici
olan, ihtiyaclari hep birlikte belirlemek, sorunlari ve ¢ézumleri bir arada tartismak olur.
Bir politikanin kurulus icinde hayata gecmesini saglayan bu birlikte tartisma ve dusinme
surecidir. Katilimci bir suregle hazirlanmamis bir politikayl, bir belgeyi paylasip “Haydi
kullanin” demek genelde “Politikamiz var ama bilinmiyor, uygulanmiyor” serzenislerinin
sebebidir. insan kaynagl ve operasyon acisindan sayica kalabalk kuruluslarin ise
bilgilendirme, danisma ve geribildirim mekanizmalariyla katihmi saglamasi gerekir.

Kurumsal politika belgesi hazirlamadan énce katilimci bir durum tespiti icin su unsurlari

dikkate alarak ilkelerinizi olusturabilirsiniz:

+ Surecten kurulustaki herkesi haberdar etme: “Hangi konularda, hangi amacla, kimlerle,
nasil bir politika olusturuyoruz?” bilgisini paylasma.

+ Kurulustaki herkesten geribildirim alma surecini isletme.

« Katki, oneri, ihtiyaclarin yazih, soézlu veya baska bicimlerde aktarimi i¢in alan a¢ma:
E-posta, birebir gérisme, birlikte toplanti, ¢cevrimici form kullanma vb.

« Katki alirken cinsiyet esitliginin gozetilmesi.

DIKKAT! Durum tespitinde kurulus ici katiimar bir sirec isletiimesinin yani sira hedef
kitlenizdekiveyafaydalaniciolankizve oglan ¢cocuklarinda géruslerinin alinmasi, yanianlamli
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bir cocuk katiliminin saglanmasi faydal olur. Anlamli cocuk katilimiicin cocuklardan hangi
arag ve yontemlerle nasil goérus alinacaginin ve surece cocuklarin nasil dahil edileceginin
belirlenmesi gerekir.

Kiz Cocuk Odakli Programlama bélumundeki durum tespiti adiminda belirtildigi Gzere:
Zamani ve emegi verimli kullanmak icin gerekirse gorismeleri eszamanli yapabilirsiniz.
KVKK kurallarina uygun olarak, gorustaguntz her kisiden sézll ve yazili onay alarak ses
kaydi almayi veya not tutmay! unutmayin! Daha sonra ses kaydi desifrelerini ve notlarinizi
bir araya gelerek degerlendirmek, ortak bir nota dénusturerek arsivlemek hem calisma
grubu hem kurulus icin iyi bir bellek olugsmasini saglayacaktir.

Durum tespitiasamasinda 6ncelikle kurulusunuzun politikalarinive proseddurlerinilisteleyin.
Bu listeyi yaparken politika belgesinin hazirlanma ve uygulamaya baslama tarihini, varsa
guncelleme tarihini, bu guncellemenin hangi eklemeyi, cilkarmayi ya da degisikligi icerdigini,
mumkunse buna neden gerek duyuldugunu not edin.

ORNEK: Kurumsal Politika Ornekleri

Yonetisim Politikasi 2020 Guncelleme: 2023

Finansal Yonetisim ve Mali Raporlama Politikasi 2020 Guncelleme: 2023

Satin Alma Esaslari ve Proseduru 2020 Guncelleme: 2023
Rusvet ve Yolsuzlugu Onleme Politikasi 2020 Guncelleme: 2023
insan Kaynaklari Yénetim Standartlari 2020 Guncelleme: 2023
iletisim ve Gérunrlik ilkeleri ve Prosediirii 2019  Guncelleme: 2023
Siddete Sifir Tolerans Politikasi 2019
Toplumsal Cinsiyet Esitligi Politikasi 2019
Erisilebilirlik Politikasi 2022
Cevre Koruma ve Surdurdulebilirlik Politikasi 2020
Cocuk Koruma Politikasi 2022
Cocuk Guvenligi Politikasi ve Davranis Kurallari 2022
Cocuk Katilimi Politikasi 2023

Kurumsal Politika Belgesini Hazirlama

Her yil sonu veya Masabasl, toplanti (ylz

6ila 9 hafta basinda ylize ve/veya cevrimici)

Calisma grubu

Politika gelistirilen alanda amaglarin hayata ge¢mesi icin gerekli adimlarin, eylemlerin,
6nlemlerin tanimlanmasi, yani bu konuda alinacak aksiyonlarin kurulusunuz tarafindan
beyan edilmesi gerekir. Politikanin etki edecegi insan kaynagi, ise alim, tedarik, gérunurltk
gibi unsurlari planlamay! unutmayin.

Bu asamada kurulusunuzun mevcut politika ve prosedurlerini kizcocuk odakli hale getirerek
donudsturecek veya kiz cocuk odakli kurumsal politika ve ilgili prosedurler hazirlanir.
Calismada sadece kagit Uzerinde kalan veya kurulusunuzda birkacg kisinin bildigi bir politika
belgesi degil, belirlediginiz ihtiyaci karsilayan, amacinizi gerceklestiren islevsel, isleyen ve
olasi sorunlari engelleyen bir yapinin tarifi yapilmahdir. Kurumsal Politika Belgesi Hazirlama
AsamasrI'nin ortalama bir bucuk ila iki ay sirmesi hedeflenir. intiyaca gére bu stre uzatilip
kisaltilabilir.

1. Adim: Amaci belirleme

2. Adim: ilkeler ve tanimlarda ortaklasma
3. Adim: Kapsami belirleme

4. Adim: Mekanizmayi kurma (prosedurler)

Kiz Cocuk Odakli Kurumsal Politikalar
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ORNEK: insan Kaynaklari Politikasi

C AMAC )

Genellikle; ise alim, secme, yerlestirme asamasindan, ilk oryantasyon, is Gzerinde
egitim, kariyer ve kisisel gelisim, motivasyon, tcretlendirme, performans
yonetimi ve degerlendirmesi, calisma kosullarina dair duzenlemeler ve
geribildirim mekanizmalarini agiklamak tizere hazirlanir.

Politika belgesinin amaci

Politika belgesinin muhatabi,
yasam suresi ve varsa diger
politika belgeleri ile baglantisi

Kurulustaki tim calisanlar, yoneticiler veya karar vericiler ile gonulltler,
tedarikgiler, bagiscilar vb. i¢ ice iki halkadakilerin (yakin ve baglantili cevre) tutum
ve davranislarini hedefler.

¥
C TANIMLAR )
¥

C ILKELER )
Her biri unutulmamasi gereken, olmazsa
olmaz unsurlardir.
v

C PROSEDURLER )

Politika belgesinin amacini Amaci, belirlenen ilkelerle ters dismeyecek, ilkeleri koruyacak veya ihlal durumlarinda
gerceklestirmeyi saglayacak faaliyetler onaricl mudahalelerde bulunacak sekilde gerceklestirmek icin eylemleri aciklar.

Politika belgesindeki yer alan tim sureclerde gecerli,
vazgecilemez prensipler

DIKKAT! Politika belgelerinizde taahhit ettiginiz degisimler icin kontrol listeleri olusturabilir
ve belirli zamanlarda bu doénusimud saglayan mekanizmanin islevselligini kontrol
edebilirsiniz.

1. Adim: Amaci Belirleme

. % Masabasi, toplanti (ylz 009
@ ila 2 hafta _|_= : yuze ve/veya gevrimigi) “as Galisma grubu

Hazirlik asamasinda mevcut durumda elinizde neler oldugunu goérdukten sonra belgenizin
amacini belirlemek icin ihtiyacinizi dogru tanimlamalisiniz. Burada kritik olan kiz cocuk
odakli kurumsal politika ve ilgili prosedurlerin kiz ¢ocuklarin haklarini korumayi,
gelisimlerini desteklemeyi, katilimini artirmayi ve zarar gérmemesini nasil saglayacagini

dustunmektir. Kurulusunuzun “Kiz ¢cocuklarin daha iyi ve guvende hissetmesine nasil katki
saglayacagini” akilda tutarak su sorulari yanitlayabilirsiniz:

KURUMSAL POLITIKA BELGESININ AMACI: iIHTIYAC TESPITi iCIN ORNEK SORULAR
+ Bu politikayi gelistirmeye neden ihtiyacimiz var?

+ Politika belgesi, yasadigimiz hangi sorunlari ve zorluklari ¢6zebilir?

* Bu konuda daha dnce yasanilan bir sorun veya deneyim var mi? Varsa nedir?

+ Politika belgesi hangi sorunlarin olusmasini engelleyebilir?

* Bu politika belgesiyle kiz cocuklar ve buttn ¢ocuklar icin neyi taahhat ediyoruz?

Bunun gibi rehber sorular esliginde ihtiyaglari konusmak, kurulusunuza 6zgu ve
odaklaniimasi gerekenleri gosterecektir. Bdylelikle, politika belgesi genel bir cerceve disinda
gundelik, degisen, donusen ihtiyaclariniza da yanit verebilir.

Ayrica su KONTROL SORULARI tamamlayici olabilir:
« Ogrenmeye ve netlestirmeye ihtiyac duydugumuz kavramlar, yontemler var
mi? Varsa hangileridir?
+ Bu ihtiyaclar bu politika belgesiyle kapsanabilir mi? Yoksa baska politika
ihtiyaclarina mi isaret ediyor?
+  Kurumsal olarak bu politika belgesinin hazirlanmasi icin i¢ (calisan, Uye,
gonullu gibi) ve dis (g6nulll, danisman gibi) kaynaklarimiz nelerdir?

Politikalar amaglarin gerceklestirilmesine yoneliktir. Bu sebeple politika belgesinde yer alan
amaglar, politikalar icin hareket noktasidir.

> >

Politika belgesinin amacina ulagsmasi icin yapilmasi gereken eylemler?

Bilinmesi gerekenler
Degismesi gerekenler
Uygulanmasi gerekenler
Onlemler

DIKKAT! Politika belgesinin, kurulusunuzun faaliyetleriyle, diger politikalariyla baglantisini
kurmak ve diger politikalarla ters dugsmemesini saglamak gerekir.

Kiz Cocuk Odakli Kurumsal Politikalar
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2. Adim: ilkeler ve Tanimlarda Ortaklasma

. () Masabasl, toplanti (yUz
@ 1ila 2 hafta l?' l ylze ve/veya ¢evrimici)

c.'&’o Calisma grubu

Politika belgesinin amaci ortaya ciktiktan sonra sira belgenin gézettigi, korudugu ve belgeye
rehberlik eden ilkelerle icerigindeki unsurlara iliskin tanimlari yazmaya gelir.

Hatirlayalim! Politika belgeleri kurulusun durusunu ve taahhtudunu de ortaya koyar.

Bu nedenle kurumsal politika belgelerinde hangi kavramlarin nasil ele alindigi, nasil
tanimlandigl  kurulusun o konudaki durusunu/perspektifini ortaya koyar. Politika
belgelerinin tanimlar ve ilkeler bélumleri, Gguncu taraflara durusunu ifade ederken kurulus
icinde bilgilendirici ve netlesmeyi saglar, kurum/kuruluslari ve kisileri olasi belirsizliklerden
korur.

Yaygin aliskanlik, genel yani kabul gérmus tanimlar ve ilkelerin kullanilmasindan yana olsa
da her bir tanim ve ilke Uzerinde durmak, disinmek, ortak noktada uzlagsmak énemlidir.
Ornegin “katilimcilik” sik kullanilan bir ilke olmasina ragmen anlami ve kullanim yeri veya
zamani her kurum/kurulus icin farklilik gdsterir. Kimin, hangi asamada, hangi mekanizmaya
dahil olacagy, katilim dtzeyinin ne olacaginin konusularak uzlasiimasi gerekir. Uzlasiimayan
ve netlestiriimeyen ilke ve kavramlar gerek kurulusunuz gerekse insanlar icin karmasaya ve
soruna neden olabilir.

ORNEK: Cocuk Giivenligi Politikasi

ILKELER (Hayata Destek Dernegi/Temmuz 2023/Cocuk Giivenligi Uygulama
Rehberi)

TUm cocuklar esit haklara sahiptir.

Her cocuk biriciktir!

Zarar vermemek.

Guvenli ortam saglama ve desteklemek.

Asgari koruma gerekliliklerini yerine getirmek.

Cocugun Ustun yararinl gozetmek, vazgecmemek.

Cocuk katilmini saglamak.

TANIMLAR (Kéy Okullari Degisim Ag1 - KODA/Agustos 2023/Cocuk Guvenligi

Politika Belgesi)
COCUK: ettt ettt e e et e e b e et e et e et e e be e b e et e e be e be et e e s e enaeenbeenteebeens

CocuBUN ZeliSIM AUZEYI: ..coueeiieeiieieeieeteeee ettt
GUVENTT GlAN: ittt st sttt st st st

DUYEUSAl ISTISIMIAI: ..ttt ettt st sat e st st st sate st e sbeeareeas
Ihmal veya iNMalKar daVraniS:........cceeeeerereieeeeeee et ses s sesans
SOMUIUL c.evieteeieeteert et sie e sae e san e sanesaaesabesabesanesanea
CINSEI SOMUIT ...ttt et ne b e snesne s
Bildirim ve YUKUMIGIUK: .....oooieiiiiieeeeeeetete et
GUZITTTKE ot

3. Adim: Kapsami Belirleme

2 Masabasi, toplanti (ylz 009
@ 1 hafta | ylze ve/veya cevrimici) “as® Galisma grubu

Politika beyaninin kimleri, ne zaman, hangi durumlarda ve ne kadar sure kapsadigi, yani bu
belgenin icerisinde yer alan sureclerde kimlerin sorumlu oldugu veya hangi rolleri kimlerin
nasil Ustlenecegini dusunerek kapsami belirleyebilirsiniz.

ORNEK: Cinsel Siddet ve Taciz Politika Belgesi (Cinsel Siddetle Miicadele
Dernegi - CSMD)

Bu belgede yer alan ilke ve uygulamalar ttm CSMD calisanlarini, dernek
organlarini (Yonetim Kurulu, Denetim Kurulu Gyeleri ve yedekleri, dernek
uyeleri), dernekte aktif calisan gonulltler ve stajyerleri kapsamaktadir.

Hem dernek ofis ve faaliyet alanlari icinde gerceklesen hem de dernek
mensuplari (calisanlar, Gyeler, génulliler ve stajyerler) arasinda, disarida
meydana gelen ancak dernek ortamina tasinan ya da dernek faaliyetleri ve
calisma ortamina etkisi olan eylemler icin gecerlidir.

ORNEK: Cinsel Sémiir(i, istismar ve Cinsel Tacize Karsi Onlem ve Destek
ilkeleri Belgesi (Turkiye Aile Saghgi ve Planlamasi Vakfi - TAP Vakfi)

Belgedeki hukumler, tum TAP Vakfi bilesenlerini kapsar. Yer ve zaman
sinirlamasi olmaksizin tim TAP Vakfi calisanlarinin, TAP Vakfi ile s6zlesme
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https://hayatadestek.org/pdf/cocuk-guvenligi-110723.pdf
https://hayatadestek.org/pdf/cocuk-guvenligi-110723.pdf
https://kodegisim.org/wp-content/uploads/2023/08/KODA_Cocuk-Guvenligi-Politika-Belgesi.pdf
https://kodegisim.org/wp-content/uploads/2023/08/KODA_Cocuk-Guvenligi-Politika-Belgesi.pdf
https://cinselsiddetlemucadele.org/wp-content/uploads/2022/03/CSMD-Cinsel-Taciz-ve-Siddet-Politika-Belgesi-RR.pdf
https://cinselsiddetlemucadele.org/wp-content/uploads/2022/03/CSMD-Cinsel-Taciz-ve-Siddet-Politika-Belgesi-RR.pdf
https://www.tapv.org.tr/wp-content/uploads/2023/05/Cinsel-Somuru-Istismar-ve-Cinsel-Tacize-Karsi-Onlem-ve-Destek-Ilkeleri.pdf

Kiz Cocuk Odaklh Kurumsal Politikalar

14

DIKKAT! Politika belgesinin arsivde tozlanmamasi icin kurulustaki herkesin caba sarf
etmesi gerekir. Belgenin kurulusunuzun yasaminin bir parcasi olmasi, sézlesme hazirlama,
tedarik surecleri, ise alim, etkinlik duzenleme, iletisim faaliyetleri gibi atilan her adimda
kullanilmasiyla saglanabilir. Belgenin kapsami belirli kisilere, ekiplere veya birimlere daha
fazla veya 6zel sorumluluk ve gdérev yuklese de kiz cocuk odakli olma taahhtudidnuz yani
kamusal s6zunuUz kurulustaki herkesin ortak cabasi, 6zeni ve 6z kontrollyle mumkun
olacaktir.

Masabasl, toplanti (ylz

3ila 4 hafta . 2
ylze ve/veya ¢evrimici)

GCahisma grubu

Mevcut bir politika belgenizi kiz cocuk odakh hale getirmek veya ihtiyac duydugunuz bir
konuda yeni bir politika belgesi hazirlamak i¢in son asamaya vardik: Taahhadunuzud yani
amacinizi gergeklestirmek icin koruyucu, 6nleyici ve onarici mekanizmayi kurmak.

Riskleri bertaraf etmek, hak ihlallerini engellemek, olasi zarari azaltmak, nihayetinde calisma
barisini saglamak amaciyla tretilen ¢dzimler bu mekanizmada tarif edilir.

Mekanizmayi tanimlarken su bashklari kullanabilirsiniz:
* Rol ve Sorumluluklar

+ Uygulama Esaslari

« Surecler

« Tedbirler, Onlemler

* Onarici Eylemler

«  Yaptirimlar

+ Bildirim

+ Politika ve Prosedurlerin izlenmesi ve Gelistirilmesi
+ Belgenin Bilinirligi/Tanitim Zorunlulugu

+ Taahhut

DIKKAT! Her politika belgesi amaci ve kapsamiyla dogru orantil bir sekilde kendine has bir
kurguya sahip olmalidir. Bir nevi yol haritasi gibi hem fayda saglayici hem de ihlali dnleyici
ve ihlal durumunda duzenleyici, onarici ve gelistirici tum adimlari ortaya koymahdir.
Yukaridaki 6rnek basliklarin hepsi, oldugu haliyle tasarladiginiz, kurulusunuza 6zel politika
belgesi icin uygun olmayabilir. Burada kritik olan, eylemleri ve kaynaklari yani sorumlular
ve gorevlerini yaziya dokeceginiz basliklari belirlemektir. Basliklar altindaki agiklamalar ise
hangi eylemi ne zaman kimin yapacagini acik ve anlasilir sekilde anlatmalidir.

Kiz Cocuk Odakli Programlama bdlumu giris kisminda belirtildigi Uzere:

Calismalarimizla ¢ocuklar icin fayda yaratmanin yani sira ¢ocuklarin sirf faaliyetlerimize
dahil olduklari icin veya faaliyeti gerceklestirdigimiz mekanda bulunduklari veya mekana
ulastiklari icin herhangi bir zarar gérmemesini glivence altina almaliyiz. Kiz ¢ocuklarin
6zgun kosullarini, ihtiyaclarini ve beklentilerini hesaba katmaliyiz. Riskleri belirlemeli ve bu
riskleri nasil dnleyebilecegimizi dusunmeliyiz.

Risk degerlendirmede temelamac, var olanve ortaya ¢ikabilecek dnemliriskleritespitetmek,
tespit edilen riskin gerceklesme olasihgini ve gerceklestigi takdirde kiz cocuklar Gzerindeki
etkisinidegerlendirmek, alinacak 6nlemleribelirlemek ve uygulamaktir. Asagidakikonularda
veya durumlarda risklerin neler olabilecegi g6z 6nunde bulundurulmalidir:

+ Birlikte calistiginiz topluluk

*  Mekan/Lokasyon

« Programlarin/faaliyetlerin planlamasi

« Calisanlar

« lIsbirlikleri

* Cevresel ve sosyal riskler

* Gizli ve hassas verilerin paylasimi ve saklanmasi

Sorunu, hak ihlalini veya zarari dnleyen ve politika belgesinin kapsamina giren veya
belgenin etki ettigi kisileri bunlardan koruyan mekanizmalarin olusturulmasi her kurulusun
yapisina gore degisiklik gosterebilir. Burada énemli olan ihlal durumlarinin ne oldugu,
ihlal durumlarinda surecin kimler tarafindan nasil isletileceginin politika belgesinde yer
almasidir. Ve tabii ki bu mekanizmanin belgede yer alan ilkelerle uyumlu olmasi, uygulama
surecinin seffafliginin, tarafsizliginin garanti altina alinmasi, uygulama suresinin ve
asamalarinin belirlenmis olmasi gerekir. Bunlarla birlikte, ihlale maruz kalan bir kisi varsa,
kisinin haklarinin ve iyi olma halinin korunmasi, onarici eylemlerin hayata gecirilmesi
gerekir. Ayrica, ihlale sebep olan kisinin temel haklarinin ihlal edilmediginden emin olmak
gerekir.

Kiz Cocuk Odakli Kurumsal Politikalar
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ihlal durumunda isleyecek bir mekanizma ve surec¢ kurgularken bunun kurulusunuzun
tamami icin dénustirici bir sire¢ olmasini hedeflemenizi éneririz. Ogrenen bir kurulus
olarak cezalandirmanin 6tesinde kurulusunuzunyasananihlalden ne 6grendigini ve benzeri
bir ihlalin yasanmamasi icin alinacak yeni eylemlilikleri konusmaya olanak taniyan bir
mekanizma tanimlanmasi tercih edilir. Bu, kurulusunuzu ihlallere karsi kirllgan degil esnek
ve dayanikli kilar. Kurulusunuzdaki ve isbirligi veya iletisim halinde oldugunuz herkesin
olasi bir ihlal durumunda takip edecek adimlari bilmesini saglamaniz diger kritik noktadir.

ONLEYiCi MEKANIZMA TASARIMI iCiN ORNEK SORULAR

+ Neleriihlal veya sorun olarak tanimliyoruz?

« Onleyici ve koruyucu adimlarimiz nelerdir?

«  (C6zUm, donusum, adalet, onarim gibi yaklasimlardan hangisini benimsiyoruz?

« ihlale ugrayan kisi/lerin iyi olma halini saglama veya onarma icin hangi énlemleri
ahyoruz?

« Surec boyunca kisilerin haklarini nasil koruruz?

«  Bagimsizligi ve tarafsizligi nasil saglyoruz?

« Surecin suresi, adimlari net ve anlasilir mi?

« Buihlalden 6grenmek ve kurulusumuzu dénustirmek icin ne yapabiliriz?

Bunlarin yani sira herhangi bir endise veya ihlalin bildirimi veya paylasimina dair de
mekanizma kurmalisiniz.

Kurulusunuza 0zgu, yine katilimcr bir surecle ortaklastiginiz bir ad verdiginiz bu
mekanizmanin isleyisini asama asama mumkunse gorsellestirerek veya isitsel anlatan
araclar tasarlamanizi 6neririz.

ORNEK: Onarici Adalet Komisyonu (insan Haklari Dernegi - iIHD/Haziran 2021/Cinsiyetci,
Baskici Davranislarin ve Mobbingin Onlenmesine Dair Politika Belgesi)

Yonetim kurulu bir kisivi
komisyonu kurmak icin

gorevlendirir. _

Sorumluluk alan kisi bir hafta
e A S iy i g i T icinde ilkeler dogrultusunda,
komisyonun olusmasin sadqlar.

Komisyon ilkeler dogrultusunda ¢ahsir U
ve maksimum 2 ay i¢inde raporlama

I

hafta

siirecini tamamlar.

Karara itiraz  olmasi durumunda y )
komisyon, stireci yeniden gozden gegirir

15 giin iginde nihai karanm verir.

\_/

1065

ORNEK: Bildirim (insan Haklari Dernegi-iHD/Haziran 2021/Cinsiyetci, Baskicl

Davranislarin ve Mobbingin Onlenmesine Dair Politika Belgesi)

Bildirim nasil yapilabilir?

+ Belge kapsaminda belirtilen ihlal durumlarinda kisiler, kendileri veya onay verdikleri
kisiler veya taniklar tarafindan bildirimler veya bu konudaki gérisme talepleri s6zlU
veya e-posta yoluyla yapilir.

+ E-posta adresi belirlenmis 3 kisi tarafindan takip edilir.

+ Bildirim bilgilerinin gizliligi garanti edilir.

+ Bildirimde bulunanlarin veya herhangi bir sekilde beyanina basvurulanlarin KVKK
kapsaminda bilgi sahibi olmalari ve kurulusa ait Kisisel Verilerin islenmesi Aydinlatma
ve Riza Metni'ni imzalamasi saglanir.

« Sureg, belirlenen kisi veya kisilerin ana sorumlulugunda surdurulir.

+ Bildirime konu kisinin ana sorumlu/lar olmasi durumunda ana sorumlunun/larin bu

* belgede belirlenen tim gorevlerini yedek sorumlu/lar Ustlenir.

« Bildirimler kisi bazli ve yaptirrm talebiyle degil kurulusun dénustirtlmesi icin de
yapilabilir. Bu durumlarda bildirim yapanin talepleri dogrultusunda egitim, atolye vb
planlamalar yapilir.

Kiz Cocuk Odakli Kurumsal Politikalar
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https://www.ihd.org.tr/wp-content/uploads/2021/06/I%CC%87HD-Cinsiyetc%CC%A7i-ve-Bask%C4%B1c%C4%B1-Davran%C4%B1s%CC%A7lar%C4%B1n-O%CC%88nlenmesine-Dair-Politika-Belgesi.pdf
https://www.ihd.org.tr/wp-content/uploads/2021/06/I%CC%87HD-Cinsiyetc%CC%A7i-ve-Bask%C4%B1c%C4%B1-Davran%C4%B1s%CC%A7lar%C4%B1n-O%CC%88nlenmesine-Dair-Politika-Belgesi.pdf
https://www.ihd.org.tr/wp-content/uploads/2021/06/I%CC%87HD-Cinsiyetc%CC%A7i-ve-Bask%C4%B1c%C4%B1-Davran%C4%B1s%CC%A7lar%C4%B1n-O%CC%88nlenmesine-Dair-Politika-Belgesi.pdf
https://www.ihd.org.tr/wp-content/uploads/2021/06/I%CC%87HD-Cinsiyetc%CC%A7i-ve-Bask%C4%B1c%C4%B1-Davran%C4%B1s%CC%A7lar%C4%B1n-O%CC%88nlenmesine-Dair-Politika-Belgesi.pdf

ORNEK: Bildirim (Hayata Destek Dernegi - HDD/Temmuz 2023/Cocuk Giivenligi Geri ORNEK: Odak Kisisi (Hayata Destek Dernegi - HDD/Temmuz 2023/Cocuk Giivenligi Odak

Bildirim ve Sikayet Mekanizmasi) Kisisi)
- - - Hazirladiginiz politika belgesinin yururlige girme tarihini, mimkuinse yonetim/ylUritme
7 COGUK. GUNENLIGI sitiz b ¢ SESIIIN YHTLTTHSE 8 LIMERTSE Y Y
: / kurulu karari alarak belirtin. Bunu belgenin basina yazmanizi 6neririz.

@7 GERI BILDRIM VE
W>  SIKAYET MEKANIZMASI

DIKKAT! Erisilebilirlik ve yayginlastirma, kurulusunuzun tim politika belgeleri ve ilgili
prosedurleri veya politika uygulama yonergeleri/rehberleri icin ortak ilkeler olmalidir. Bir
politika belgesinin anlasilir, acik ve net olmasinin yani sira farkl dillerde, gorsel ve isitsel
erisimi kisitlamayan formatlarda olmasi, herkese acik ve herkesin kullanimini kolayca
saglayabilecek yontem ve araclarla yayginlastiriimasi bu ilkelerin hayata gecmesinde
onemlidir. Her politika belgesi, s6z konusu politikanin tanitim zorunluluguna sahiptir ve bu
tanitim gorevi 6ncelikle kurulusunuzun yénetimindedir. Bunu kurulus ici veya disi ytuz yuze
veya cevrimici tanitim etkinligiyle yapabilirsiniz.

| LAYATA DESTEX Evi'nde

Kendini givende hissetmiyorsan, seni kodkautan, endigelendiren, rahatsar

eden kigier yo do dovraniglar varsa, idmeenin seni dinlemedigini veya
ferire bir t0riD ifade edemediging san, buraren daba

ﬁmkﬂﬂﬂlhrf!ﬂml;ﬂm N vorsa,

COCUK GUVENLIGI o
, ODAK KISISI
s s / | \
n pracraeany Ny

Tamgtiralim igte karginda.
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Kigisi

1layata Destek ¢abgmalan sirasinda,

Kendini gorende hiscetmiyorsan

Semi korkutan, endigelendren rahstzy eden kigiles ya da
herhang: ber danrans; varsa

Kimsenn seni dnlemedige veya goroglenni be tura dade
edemedigin dusunayorsan,

Buraren daha qurd, goreenly, keysfh bir yer olmasi ign oneriern
varsa,

Hepzini Cocuk Givenhigi Odak Kigisi olan
ye detebibran

Sadeoe sen defl. anne-baban ve gevrendeki tom
yetskmier de senan gUvenbigin il ilgih dusuncdenms Odak
Kigiye detebilele

Odak Kigi “ye endigelerini,
géroglerini, Snerilerini etmen igin 2 yol var.
Istersen onunla yOz ylze gecugebdin, yani istedigin zaman
istedhign yerde konegabilirsin
Korvasman Yercth etmersen skayebini veys onerienms
yazabilirsin Yardigin Hayata Destek Ewndels “Bildinim ve
Gneri® kewtularna atarsan Odak Kig

onfan okuyacak ve cana
destek clacsk
Odak Kigi senden ve arkadaglanndan gelen tom givusghee
dalr yaruthan da sizlere ulagtiacak Yaret dlamadigini

yorsan bunu da el den Odak Kig
sorabiirsn, hatta sormahsn 3§

Kiz Cocuk Odakh Kurumsal Politikalar

Boylesi bildirimler icin bir ODAK KiSiSi belirlemek de faydal olacaktir. Bildirim
mekanizmasinin yani sira kurulusunuzda kurumsal politikalarinizi ve ilgili mekanizmalar
bilen ve uygulama esnasinda sdézel olarak bildirim yapilabilecek bir kisinin oldugunu tim
calisanlara, yararlanicilara ve ilgili diger kisilere duyurmayi unutmayin!
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https://hayatadestek.org/pdf/cocuk-guvenligi-110723.pdf?_gl=1*1tuv6kc*_ga*ODU0NDg3NjEzLjE3MDUyNTI4MTI.*_ga_RC1F7EZ6KK*MTcwNTI1MjgxMy4xLjEuMTcwNTI1MzAzOC42MC4wLjA.
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Kurumsal Politika Belgesini Gluncelleme

4ila 8 hafta Her yil sonu veya l\/'I’asaba§|, toplant.| (yp;
basinda ylze ve/veya cevrimici)

Galisma grubu
Kurumesal politikalar ve ilgili mekanizmalar kurum/kuruluslar faaliyette oldugu strece yasar.
Kurulusunuz gelistikce, 6grendikce ve donustukce politika belgesinin de guncellenebilir
olmasi, ihtiyaclari karsilayip karsilamadiginin kontrol edilmesi dogal bir durumdur. Kurumsal
Politika Belgesini Glincelleme Asamasr'nin ortalama bir ila iki ay sirmesi hedeflenir. ihtiyaca
gore bu sure uzatilip kisaltilabilir.

Politikayl yeniden ziyaret, yani bir nevi 6z degerlendirme i¢cin zaman araligi belirleyebilir
(6rnegin bir ila iki yil icerisinde) veya talep Uzerine gozden gecirme yapabilirsiniz. Burada
kilit noktalar sunlar olmalidir:

+ Politikanin uygulanmasinda belli bir ilerleme kaydetmek.

+ Ders cikarilabilecek deneyimi edinmek.

* Bu deneyimi sorup, sorgulamayi saglayacak kisilerle hali hazirda iletisim halinde olmak.

Kurumsal politika belgenizi tasarlarken olusturdugunuz calisma grubu/komisyonu
belgenin degerlendirilip gincellenmesi strecinde de yer alabilir. Fakat calisma grubunda
yer almak yine géonullt olmaya gore degerlendirilmeli, yeni bir gérev dagihmi ve is plani/
takvimi hazirlanmalidir. Ayrica, kisiler halihazirda artik kurulusta goérevli olmayabilir veya
gorev yerleri veya pozisyonlari degismis olabilir. Bu da yeni kisilerin strece dahil edilmesini
gerektirir. Ayrica, giincelleme surecinin baslatildigl, kurulus icinde duyurulmalidir.

KURUMSAL POLITIKA BELGESI GUNCELLEME SURECI iCiN ORNEK SORULAR

+ Politika belgesi ihtiyaclari karsiliyor mu?

* Bu konuda yeni ihtiyaclar var mi?

+ Politika belgesinin yetersiz kaldigi deneyimler oldu mu?

+ Konuya iliskin gelismeler, gincel tartismalar var mi?

+ Politika belgesinin uygulanmasindan neler 6grendik?

Guncelleme yine katilimcr bir sure¢ yuruterek tamamlandiktan sonra politika belgesinin
yeniversiyonunun yurarlige girme tarihini -yine mimkuanse yénetim/yuratme kurulu karari
alarak- belgenin basina yazmanizi éneririz. Ayrica belgede yapilan degisiklikleri agiklayan
(ne, neden degisti gibi) bir notun hazirlanarak duyurulmasi da faydali olacaktir.

Kiz Cocuk Odakli Kurumsal Politikalar
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